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Einzeltraining & Verhaltensberatung
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Einzelstunden sind nach erfolgter Bestatigung per Email verbindlich gebucht.

Eine Absage/Verschiebung von Einzelstunden weniger als 24 Stunden vor dem Termin fahrt zur Berechnung des Termins.
Gebuchte erste Einzelstunden sind direkt nach dem Training zu zahlen oder ggf. vor dem Training zu Gberweisen. Im weiteren
Verlauf, ist die Gebuhr direkt nach Erhalt der Rechnung (per Email) zu Gberweisen.

Einzeltermine & Treffpunkte werden per Email bestatigt.

Terminabsprachen fir alle Angebote laufen immer tber unser Biro per Email.

Terminabsprachen und Zu- und Absagen per Telefon, WhatsApp und SMS kénnen aus organisatorischen Griinden nicht erfolgen und
werden nicht bertcksichtigt.

Wichtige Infos, Termine und Trainingsinhalte usw. befinden sich auf der Homepage unter dem Kundenlogin im Bereich

Service: Service | Le-Waldi Hundeschule. Das Passwort ist: LeWaldiLogin.

Ablaufe 2026
www.le-waldi-hundeschule.de, www.workshops-mit-hund.de
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Welpengruppe
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Vor dem Einstieg in die Welpengruppe findet ein 30-Miniitiges Einschulungsgespréach statt.

In der Welpengruppe startet Ihr mit 8 Gruppenstunden und dem Theorieabend ,Die Beziehung! Grundlagen fur ein harmonisches
Miteinander®. Die aktuellen Preise findet Ihr in der Preisliste.

Die Themen der Welpengruppe sind didaktisch aufgebaut, daher gibt es in dieser kurzen und sensiblen Phase des Hundes keine
Nachholtermine. Gerne kann bei Krankheit des Hundes auch ohne Hund teilgenommen werden.

Der Ubergang (sofern gewtinscht) in eine unserer Junghundegruppen erfolgt dann, wenn das Mensch-Hund-Team dafiir bereit und
der Trainingsstand entsprechend ist.

Wird wahrend der Zeit in der Welpengruppe bereits die zweite Karte mit weiteren 8 Gruppenstunden erworben, wird diese
selbstverstandlich in der Junghundegruppe ,angerechnet".

Terminabsprachen fir alle Angebote laufen immer tGber unser Blro per Email.

Terminabsprachen und Zu- und Absagen per Telefon, WhatsApp und SMS kénnen aus organisatorischen Grinden nicht erfolgen und
werden nicht bertcksichtigt.

Alle Ablaufe/Gruppen/Termine/Veranstaltungen werden im Biro verwaltet. Die Gruppenkarten fur alle Gruppen sind verbindlich
gebuchte Kurse; Gruppenkarten bzw. Guthaben auf der Karte werden nicht zuriickerstattet (z.B. bei Abgabe des Hundes).

Wenn die jeweilige Karte auf 1x ist, erhaltet Ihr eine Info per Email und ggf. eine neue Rechnung. Bitte gebt uns zu den Mails/ der
weiteren Teilnahme eine Riuckmeldung, damit wir planen kénnen!

Sind die Karten 3x im Minus, so darf nicht mehr am Training teilgenommen werden.

Wichtige Infos, Termine, Videos und Trainingsinhalte usw. befinden sich auf der Homepage unter dem Kundenlogin im Bereich
Service: Service | Le-Waldi Hundeschule. Das Passwort ist: LeWaldiLogin.
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Junghundegruppen

v

ASENENE NN

<\

Junge Hunde aus unserer Welpengruppe kommend starten direkt mit dem Junghundepaket I:

» 8 Gruppenstunden

+ Wahlweise eine Einzelstunde ,Orientierung am Menschen® oder die vergunstigte Teilnahme am Workshop ,Wer fihrt wen? Orientierung am

Menschen® (es ist sinnvoll, eines dieser Angebote wahrzunehmen, damit wir ganz individuell auf Deinen Hund schauen kénnen)

Quereinsteiger starten immer mit einem Erstgespréch/ Einzeltraining und buchen danach ebenfalls das Junghundepaket I:

* 8 Gruppenstunden

» Wahlweise eine Einzelstunde ,Orientierung am Menschen® oder die vergunstigte Teilnahme am Workshop ,Wer fihrt wen? Orientierung am

Menschen®(es ist sinnvoll, eines dieser Angebote wahrzunehmen, damit wir ganz individuell auf Deinen Hund schauen kénnen)

Alle Gruppenkurse (auf3er Hundesport und Welpengruppe) finden idR. 3x im Monat statt. Dann gibt es die Special Woche; Specials kobnnen wahlweise dazu
gebucht werden.
Die Junghundegruppen haben zu Beginn einen Nachholtermin. Junghundegruppen sind fortlaufend, d.h es gibt keine ,,Bezahlpause®, in der der Platz
in der Gruppe geblockt wird. Ein Wechsel innerhalb der Gruppen ist nur nach Absprache mdglich.
Nicht oder zu spat abgesagte Stunden verfallen. Die Absage muss spatestens 24h vorher per Email erfolgen. KEINE Absagen per WhatsApp, SMS oder
»=auf Zuruf. Auch bei ordnungsgemalier Absage gibt es nur einen Nachholtermin pro laufender Karte.
Unsere Kunden werden ab der funften Gruppenkarte mit einem Stammkundenbonus belohnt und haben ab da zwei Nachholtermine.
Laufige Hundinnen kommen nicht zum Training (der erste Tag ist kein Problem und zwei Termine pro Laufigkeit werden gutgeschrieben).
Sind die Hunde bei uns in Urlaubsbetreuung, werden die Gruppenstunden nicht abgezogen.
Terminabsprachen fir alle Angebote laufen immer Uber unser Biiro per Email. Terminabsprachen und Zu- und Absagen per Telefon, WhatsApp und SMS
kénnen aus organisatorischen Grinden nicht erfolgen und werden nicht bericksichtigt.
Alle Ablaufe/Gruppen/Termine/Veranstaltungen werden im Bulro verwaltet. Die Gruppenkarten fur alle Gruppen sind verbindlich gebuchte Kurse;
Gruppenkarten bzw. Guthaben auf der Karte werden nicht zurtickerstattet (z.B. bei Abgabe des Hundes).
Wenn die jeweilige Karte auf 1x ist, erhaltet Ihr eine Info per Email und ggf. eine neue Rechnung. Bitte gebt uns zu den Mails/ der weiteren Teilnahme
eine Rickmeldung, damit wir planen kdnnen! Sind die Karten 3x im Minus, so darf nicht mehr am Training teilgenommen werden.
Wichtige Infos, Termine und Trainingsinhalte usw. befinden sich auf der Homepage unter dem Kundenlogin im Bereich
Service: Service | Le-Waldi Hundeschule. Das Passwort ist: LeWaldiLogin. Zudem werden die wochentlichen Trainingsplane per Mail versendet.
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Gruppen fur erwachsene Hunde
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Hunde aus unserer Junghundegruppe kommend starten direkt mit einer 8er-Karte in die Gruppen fir erwachsene Hunde. Hier sind eventuell mal ein paar
mehr Hunde in der Gruppe, um das Training schwieriger gestalten zu kénnen!
Quereinsteiger starten immer mit einem Erstgesprach/ Einzeltraining und buchen danach das Erziehungspaket I:
* 8 Gruppenstunden
* Wahlweise eine Einzelstunde ,Orientierung am Menschen® oder die vergunstigte Teilnahme am Workshop ,Wer fihrt wen? Orientierung am
Menschen®(es ist sinnvoll, eines dieser Angebote wahrzunehmen, damit wir ganz individuell auf Deinen Hund schauen kdnnen)
Alle Gruppenkurse (auf3er Hundesport) finden idR. 3x im Monat statt. Dann gibt es die Special Woche; Specials kdnnen wahlweise dazu gebucht werden.
Erziehungsgruppen sind fortlaufend, d.h. es gibt keine ,,Bezahlpause®, in der der Platz in der Gruppe geblockt wird.
Ein Wechsel innerhalb der Gruppen ist nur nach Absprache mdglich.
Die Erziehungsgruppen haben einen Nachholtermin.
Nicht oder zu spat abgesagte Stunden verfallen. Die Absage muss spatestens 24h vorher per Email erfolgen. KEINE Absagen per WhatsApp, SMS
oder ,auf Zuruf®. Auch bei ordnungsgemafer Absage gibt es nur einen Nachholtermin pro laufender Karte.
Unsere Kunden werden ab der finften Karte mit einem Stammkundenbonus belohnt und haben ab da zwei Nachholtermine.
Laufige Hundinnen kommen nicht zum Training (der erste Tag ist kein Problem und zwei Termine pro Laufigkeit werden gutgeschrieben).
Sind die Hunde bei uns in Urlaubsbetreuung, werden die Gruppenstunden nicht abgezogen.
Terminabsprachen fir alle Angebote laufen immer Uber unser Biro per Email. Terminabsprachen und Zu- und Absagen per Telefon, WhatsApp und SMS
kdnnen aus organisatorischen Grinden nicht erfolgen und werden nicht beriicksichtigt.
Alle Ablaufe/Gruppen/Termine/Veranstaltungen werden im Biro verwaltet. Die Gruppenkarten fir alle Gruppen sind verbindlich gebuchte Kurse;
Gruppenkarten bzw. Guthaben auf der Karte werden nicht zurlickerstattet (z.B. bei Abgabe des Hundes).
Wenn die jeweilige Karte auf 1x ist, erhaltet Ihr eine Info per Email und ggf. eine neue Rechnung. Bitte gebt uns zu den Mails/ der weiteren Teilnahme
eine Ruckmeldung, damit wir planen kdnnen! Sind die Karten 3x im Minus, so darf nicht mehr am Training teilgenommen werden.
Wichtige Infos, Termine und Trainingsinhalte usw. befinden sich auf der Homepage unter dem Kundenlogin im Bereich
Service: Service | Le-Waldi Hundeschule. Das Passwort ist: LeWaldiLogin.
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Specials

v"In der sogenannten Special Woche bieten wir Euch Zusatztrainings an, die lhr je nach Euren Interessen oder den Themen Eures
Hundes buchen kénnt. Neben dem regelmafigen Training in der Gruppe habt Ihr so die Mdglichkeit, gewisse Themen intensiver
anzugehen und wir kbnnen das Training noch qualitativ hochwertiger und individueller gestalten.

v’ Diese Angebote sind flir ALLE unsere Kunden gedacht. Workshops, Vortrage und Co. erganzen unser Angebot und sind flir ALLE
Kunden buchbar. Auch fur Kunden von ,, aul3erhalb®.

v lhr findet die Termine online und auch in Eurem PDF, das per Email versendet wird.

v Welpengruppen und Hundesport finden idR. jede Woche statt; trotzdem kdnnen, sollen und durfen die Teilnehmer*innen nattrlich die
zuséatzlichen Angebote nutzen.

v' Die zusatzlichen Termine werden hier gebucht: Specials | Le-Waldi Hundeschule oder Specials | Le Waldi Workshops mit Hund

v’ Zusatzliche Termine werden IMMER per Email bestatigt und sind erst dann verbindlich gebucht/ bestétigt.

v’ Terminabsprachen laufen tber das Bliro per Email. Terminabsprachen per Telefon, WhatsApp und SMS kdénnen aus organisatorischen
Griunden nicht erfolgen.

Workshops/ Seminare/ Vortrage

v"Unsere Seminare/Workshops & Vortrage sind fur ALLE unsere Bestandskunden und fir neue Kunden gedacht und erganzen unser
hochwertiges Angebot.

v'lhr findet alle Infos auf Le Waldi Workshops mit Hund, Specials | Le-Waldi Hundeschule. Bucht euch gerne rechtzeitig ein, damit wir
gut planen kénnen.

v Gebuhren fiir Seminare/Workshops sind bis 14 Tage vor der Veranstaltung zu tiberweisen. Es gelten die ABG flr Veranstaltungen.
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Urlaubsbetreuung
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Alle Anfragen zur Hundebetreuung laufen per Email.

Die Betreuung ist nach Bestatigung per Email verbindlich gebucht. Der Hundehalter kann diese verbindliche Buchung bis sechs
Wochen vorher kostenfrei absagen; bei einer spateren Absage ist 50 % des Preises zu entrichten.

Die Betreuung muss bei Abgabe des Hundes komplett bezahlt sein.

Laufige Hindinnen oder Hunde mit Durchfall kbnnen nicht betreut werden und mussen ggf. abgeholt werden. Wir benétigen eine
Notfallnummer.

Alle notigen Utensilien und Co. erfahrt Ihr vorher per Email.

Ubergabeorte werden vorher per Email abgesprochen.

Teilweise unvertragliche Hunde sollten ihren Maulkorb mitbringen und diesen gewohnt sein.

Hunde die bei uns in Betreuung kommen, sollten nachts alleine in einem Raum im Haus schlafen kbnnen.

Abldufe 2026 www.le-waldi-hundeschule.de, www.workshops-
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Homepage/ Dokumente/ Social Media

v Alle Veranstaltungen und Angebote finden sich auf Le-Waldi Hundeschule | Norderstedt und Bad Segeberg und Le Waldi Workshops mit
Hund auch bei Instagram und (9) Facebook. Folgt uns da gerne!

v" Wichtige Infos, Termine und Trainingsinhalte/Trainingsvideos usw. befinden sich auf der Homepage unter dem Kundenlogin im
Bereich Service: Service | Le-Waldi Hundeschule. Das Passwort ist: LeWaldiLogin

v" Auch koénnt Ihr gerne unseren WhatsApp Kanal abonnieren:
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Wichtig fur Euch und Eure Hunde...
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Wir holen Euch vor Stundenbeginn entweder auf dem Parkplatz oder am Eingang des Hundeplatzes/ des Gelandes oder bei dem vereinbarten Treffpunkt
ab. Die Hunde sind an der Leine zu fuhren und haben bitte keinen Kontakt an der Leine.

Damit Eure Hunde entspannt lernen kdnnen, sollten sie sich vor dem Training gel6st und die Mdglichkeit zur Bewegung (je nach Hunderasse) gehabt haben.
Zudem solltet Ihr den Trainingstermin so wahlen, dass lhr rechtzeitig da sein kénnt und der Hund in Ruhe ankommen kann.

Wahrend des Trainings ware es dem Hund ggu. fair, das Handy nicht zu benutzen und die Zeit Eurem Hund zu schenken.

Bitte habt immer eine Decke im Auto, die wir ggf. beim Training nutzen kdnnen.

Alle Hunde sollten regelmalig geimpft, entwurmt und auf3erdem ungezieferfrei, in den behérdlichen Fristen gemeldet und haftpflichtversichert sein.

In eigener Sache

Wir geben uns sehr grof3e Mihe mit unseren Angeboten und unseren Kursinhalten. Bitte seid fair und sagt uns rechtzeitig Bescheid, wenn lhr wisst, dass
ein Termin nicht passt.

Wir bieten unseren Kunden die besten Trainingsmaoglichkeiten mit Hundeplatz, Trainingshalle, Kamin usw. Bitte geht pfleglich damit um und lasst Eure
Hunde nicht alles markieren und auf die Sitzgelegenheiten springen usw..

Bitte sammelt den Kot Eures Hundes sofort ein!

Der Erfolg des Trainings hangt maf3geblich davon ab, ob Ihr das Gelernte im Alltag umsetzt. Manche Themen sind fur Gruppenkurse zu komplex, so dass
eine Einzelstunde Sinn macht. Gerne kénnt Ihr Euch auch Einzelstunden zu zweit teilen. Ziel ist das beste Training fir Euch und Euren Hund.

Nutzt unsere Specials und meldet Euch daftr moglichst rechtzeitig an, damit wir das Training gut planen kdnnen.

Gerne stehen wir Euch auch auR3erhalb der Kurse flr Fragen zur Verfligung. Bitte hinterlasst uns eine Nachricht oder sendet eine Email und wir melden uns
dann, sobald es mdglich ist. Wenn dies einmal nicht innerhalb eines Tages passiert, dann heil3t das nicht, dass wir Euch vergessen haben. Wir bitten zudem
um Verstandnis, dass Erziehungsfragen nicht per WhatsApp beantwortet werden kdnnen, da diese meist zu komplex sind. Méchtet Ihr eine Rundum
Betreuung, dann bucht bitte die Premium Einzelstunden.

Samstags und Sonntags sind wir telefonisch nicht erreichbar.
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